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1. Was ist innovativ am KatHO ... .-
Sozialfuhrerschein? R

Inklusion — ein weiter Weg...

« Begegnung von Bewohnern mit Behinderung und
Jugendlichen im Stadlttell

* Neugierde auf die anderen: Wie lebt ihr? Wie seid ihr?

geteiltes Leben
Shared lives
Freundschaften

Deeper meaningful
friendship . . .
soziale Aktivitaten aufderhalb eines

Social activities Angebots
outside that setting

Shared activities in ; ;

that community gemeinsame Teilnahme an Angeboten
setting

Physical presence Anwesenheit im Stadtteil

Quelle: Novak Amado, A. (2012).
Social inclusion & community participation (2012)
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Sozialraumorientierung heifl3t Aktivitaten
auf 4 verschiedenen Ebenen aufeinander o Catholc unversity of Appled Sncs
abzustimmen.

: . :

Ebene des Sozialstruktu_r

Systems: Bezug: Kom alpolitik
Intervention als Aktivieru
Steuerung Einmisch
des Hilfesystems ErschlieBun er und

und seiner ethischer Resso
Bedingung statt
Individualisierung sozialer

Probleme
Ebene der Individuum
Lebenswelt: Bezug: Fallar
Intervention Stiarkemode
als Interaktion ErschlieBung
mit Adressaten Ressourcen:
Arbeit mit de

¢ und ihrer Umwelt

SONI-Modell der Sozialraumorientierung nach Fruchtel et al. 2009
(Quelle: Frichtel & Budde 2010, 60)
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Freiwilliges Engagement Jugendlicher R il
gegen den Trend:

« Schulerinnen von Hauptschulen, Realschulen,
Gymnasien gleichermalien

- mit und ohne Migrationshintergrund

* engagiert fur ,Soziales” (Erwachsene Burger mit
Behinderung) — sonst vor allem Sport, Musik und Kultur,
Freizeitaktivitaten

iIm Trend:
» deutlich mehr Madchen als Jungen

(Quelle: BMFSF 2010)
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2. Inhalt, Ziele und Durchfiihrung des KatHO.....-
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S OZ i a I fu h re rs C h e i n S Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Catholic University of Applied Sciences

Kurzbeschreibung Sozialftihrerschein

- Zielgruppe: - Jugendliche aller Schulformen (Klassen 9 und 10)
- Menschen mit Behinderung in stationaren Wohndiensten

* Inhalte: - 4 Nachmittage / gemeinsame Gestaltung
- Theorie und Praxis

- wohnortnah

- Zertifikat ,Sozialfuhrerschein® fur Schuler/innen am Ende des Kurses
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Ziele des Sozialftihrerscheins e e

* Forderung der Inklusion
— Begegnungen auf Augenhdhe

— Veranderung von Einstellungen Jugendlicher und von Menschen mit
Behinderung

— Erweiterung personlicher Netzwerke (von Grul3kontakten bis hin zu verabredeten
Treffen)

— starkere Bekanntheit von Burger/innen mit Behinderung und Wohndiensten im
Stadltteil

«  Gewinnung Jugendlicher fur ein langerfristiges freiwilliges Engagement

* Vermittlung erster berufsorientierender Einblicke



KatHO NRW Aachen Koln Miinster Paderborn
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Gewinnung / Vorbereitung >

* Information (Mitarbeiterschaft, Bewohner/innen und Angehérige, Schulen)
* Schulungen (Praktikantenanleiter / Praktikantenbetreuer)

+ Werbung
Durchfiihrung >

« Sozialfuhrerschein-Kurse

* Reflexion
- Kontaktpflege zu Schuler/innen
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Beteiligte Stadtteile / Schulen / Wohnhauser

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen
Catholic University of Applied Sciences

Wohnstétte Gut

Sprakel
Kinderhaus

Gelmer

Westbev

Waldschule Kinderhaus
Geschwister-Scholl- E\ Emsaue un
Realschule Dorbaum Mussenbachi

Geschwister-Scholl- <_ge‘}(méﬂwaus:, Zen?ﬂ‘.-i\lord f
08

Gymnasium B Handorf

51 Telg

51
Sankt
Mauritz
Munster
51
WG An der
— &—— Lofkamp | Wohnstitte Haus
Gremmendorf
Hauptschule Coerde b%a?\) Wohnstétte Haus
Wolbeck
Hgru
| P\ Lodden Hauptschule Wolbeck
a5 Realschule Walbeck
Amelsburen g Gymnasium Wolbeck

Johannes-Gutenberg-Realschule
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Haus Gremmendorf

Gut Kinderhaus |

n‘-‘é,; j:.?T_

Hau Wolbeck

WG An der Meerwiese
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3. Evaluation des Sozialfuhrerscheins o e
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1. Ziele der wissenschaftlichen Begleitforschung

2. Methodik

3. Ergebnisse

Blick auf:

- den Sozialfuhrerschein - die Schulen

- die Bewohner/innen - die Mitarbeiter/innen
- die Schuler/innen - die Wohnhauser
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Ziele der wissenschaftlichen il e
Begleitforschung

1. Verbesserung und Standardisierung des Programms
sSo0zialfuhrerschein®

- Entwicklung von Standards fir die Gestaltung der Projektphasen und der
phasenspezifischen Aufgaben

- inhaltliche und didaktische Verbesserung der Kurseinheiten
— Entwicklung von Standards fiir die Dokumentation

— Einbettung des Projekts in die vorhandenen Arbeits- und
Organisationsstrukturen

2. Evaluation der Effekte des Programms

— Blick auf verschiedene Akteure
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Wie erleben und bewerten die

Bewohner/innen Bewohner/innen die Begegnungen mit
den Schuler/innen?

Mitarbeiter/innen
Einstellungen der Mitarbeiter/innen
Sozialraumorientiertes Denken und

Handeln

Ergeben sich neue Kontakte?

Schuler/innen

Was wissen Jugendliche Uber Menschen
mit geistiger Behinderung vor und nach
dem Kurs? Welche Erfahrungen machen
sie?

Wie verandern sich Einstellungen von
Jugendlichen?

; . Wie wird der
Vernetzung der Wohnhauser im Sozialfiihrerschei Pflege von Kontakten und freiwilliges
Stadtteil von den Engagement
Gewinnung freiwilliger Mitarbeiter verschiedenen

e

WO h n h a U S e r ? SOZIALFUHRERSCHEIN \

Akteuren bewertet?

Wer nimmt teil?
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M e th Oden der D a ten er h eb u n g Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Catholic University of Applied Sciences

m Schulerfragebogen
Interviews mit
teilnehmenden _
Bewohner_innen : a Einstellungsfragebogen

§ \ohnbersichsleitungen
Wohnbereichsleitungen
— NErAVE G
B Dokumentation weiterer
Kontakte

_Sonstiges

Interviews mit
Praktikanten-
betreuer_innen

o Kontaktfragebogen

— Kursreflexionen

Bewohner innen

s \Wohnbereichsleitung
| T flexi Telgte
_ ] Interviews mit Lehrer_innen

Dokumentation der
Praxisnachmittage

Teilnehmerstatistik

Interviews mit
Praktikanten-
anleiter_innen

Mitarbeiter innen
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Ergebnisse
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SOZIALFUHRERSCHEIN

Wie wird der
Sozialfihrerschein
von den
verschiedenen
Akteuren bewertet?

Wer nimmt teil?

Miinster Paderborn
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Wer hat teilgen Ommen ? Aachen | Kdln | Miinster | Paderborn

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen
Catholic University of Applied Sciences

* Bis zum 31.03.2012 haben 201 Schuler/innen teilgenommen

O Hauptschiler/innen
219, UO Realschiler/innen
O Gymnasiast/innen

me
mJd

24%

o,
81% 559%

- etwa 22 % der Teilnehmer/innen sind Jugendliche mit Migrationshintergrund

- Hauptmotivation der Jugendlichen zur Teilnahme:

- Erfahrungen im Umgang mit Menschen mit geistiger Behinderung machen und daraus
lernen

- Menschen mit geistiger Behinderung und deren Alltag kennenlernen

 Bewohner/innen aus allen am Projekt beteiligten Wohnhausern zeigten
Interesse, an den Praxisnachmittagen teilzunehmen
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Bewertung des Sozialfiihrerscheins durch die pachn | Kl Minstr Pt

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Ver S Ch i e den en A k te U r e Catholic University of Applied Sciences

- Uberwiegend positive Bewertungen aller beteiligten Akteurgruppen

» Schuler/innen:
— Zufriedenheit mit dem Kurs (N=190)

0%
3% %

O sehr zufrieden
@ zufrieden 36%
O neutral

I unzufrieden

B sehr unzufrieden

61%

— 99 % wurden den Kurs weiterempfehlen

— Verbesserungspotential: Gestaltung der Nachmittage
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Bewertung des Sozialfiihrerscheins durch die pachn | Kl Minstr Pt
verschiedenen Akteure o Catholc nversy o Apled Scionce

 Bewohner/innen:

— Nachmittage machen Spal3, Kurse bieten Abwechslung vom Alltag, Moglichkeit
neuer Begegnungen

— Verbesserungspotential: Gestaltung der Nachmittage (individuellere
Begegnungen, andere Aktivitaten, andere Zeiten)

» Mitarbeiter/innen:

— Verhaltnis von Nutzen und Aufwand: Nutzen Uberwiegt insgesamt
— mit zunehmendem Projektverlauf nehmen Schwierigkeiten bei der
Kursdurchfuhrung ab

— Verbesserungspotential: Motivation Bewohner/innen, Gestaltung der
Nachmittage, nachhaltige Kontaktpflege

e Schulen:

— gutes Angebot fur soziales Lernen
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Ges taltung der PraXisna Chmittage Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Catholic University of Applied Sciences

« Aktivitaten:

— am haufigsten: Gesellschaftsspiele spielen, hauswirtschaftliche Aktivitaten (v.a.
Essen kochen und Kuchen backen), Aktivitaten aul3erhalb der Wohnhauser (v.a.
Begleitung bei Einkaufen und Spaziergange), und das gemeinsame Einnehmen
von Mahlzeiten

— weitere Aktivitaten: kreative Angebote, sportliche Angebote, ,Beisammensein,
Musikhoren und Quatschen®, Ful3ballgucken bei der WM, Vorlesen...

* Bewohner/innen:
— Anzahl teilnehmender Bewohner/innen variiert (1 - gesamte Wohngruppe)

— unterschiedliche Motivation zur Teilnahme an den Nachmittagen

* Zeitrahmen:
— 2 Stunden innerhalb der Woche
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Wie erleben und bewerten die Bewohner/innen die KatHO ... .-

Aachen | Kéln | Miinster | Paderborn

Begegnungen mit den Schiiler/innen? ol e N et
Ergeben sich neue Kontakte?

Begegnungen werden als Abwechslung im Alltag erlebt; an den Nachmittagen finden
besondere Aktivitaten statt.

Begegnungen ermaoglichen, Vorurteile und angstbesetzte Bilder von heutigen
Jugendlichen zu korrigieren

1

»...man sieht ja, man liest ja auch in der Zeitung, wie sie alte Menschen treten und so ne’
Angste und Unsicherheiten in Bezug auf die Begegnungen werden deutlich.

Neue Kontakte ergeben sich durch die Begegnungen mit Schiler/innen aus dem
gleichen Stadtteil vor allem in Form von Grul3kontakten.

Wunsch nach weiteren informellen Kontakten und geplanten Verabredungen ist
vorhanden, wird aber als unwahrscheinlich eingeschatzt.
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Schuler/innen
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Was wissen Jugendliche uber Menschen mit it
geistiger Behinderung vor und nach dem Kurs? i Ll Lo ]
Welche Erfahrungen machen sie?

Schuler/innen haben ein gutes Grundwissen zum Thema Behinderung durch den Kurs
erworben

Bilder von Menschen mit geistiger Behinderung haben sich bei den Schuler/innen positiv
verandert

,Die Menschen hier sind véllig anders, als wir uns sie vorgestellt hatten. Also eigentlich
ganz normal wie wir."”

Schuler/innen sind uberrascht und positiv beeindruckt von dem ,normalen® Leben in
einem Wohnhaus:

L Wir dachten, dass Behinderte im Heim wie in einem Krankenhaus leben, ihnen das
Essen serviert wird und sie im Bett liegen. Jetzt wissen wir, dass Menschen mit
Behinderung vergleichbar eingerichtet sind, wie wir auch, individuell, jeder nach seinem
Geschmack.”; ,Es geht hier viel ,normaler zu, als wir es uns vorgestellt haben, mit
Radio, Fernseher und Kaffeerunde®; ,Ich wusste gar nicht, dass es solche modernen
Héuser gibt, in denen Menschen mit Behinderung so individuell leben”.
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Was wissen Jugendliche uber Menschen mit
geistiger Behinderung vor und nach dem Kurs? b athll nivriy o Apphed Scence
Welche Erfahrungen machen sie?

Schuler/innen sind Uberrascht und positiv beeindruckt von den Fahigkeiten, der
Personlichkeit und Individualitat der Bewohner/innen:

,uns haben die Charaktere der Bewohner beeindruckt.”

,Die Menschen hier sind véllig anders, als wir uns sie vorgestellt hatten. Also eigentlich
ganz normal wie wir.”

Unsicherheiten/Angste der Schiler/innen wurden durch die Begegnungen reduziert
bzw. beseitigt

LZuerst hatten wir ein mulmiges Gefiihl, wussten nicht, wie wir den Menschen
begegnen sollen. Jetzt sind wir viel lockerer, haben keine Angste mehr. Wir begegnen
den Bewohnern nun genauso wie anderen Menschen®; ,Ich konnte mir vorher nicht
vorstellen, einen Menschen mit Behinderung kérperlich zu beriihren. Jetzt umarmen wir
uns sogar und das ist ein gutes Gefiihl®; ,Vor dem ersten Termin haben wir uns nicht so
richtig wohl gefihlt, wir haben aus Unsicherheit (iber alles und jeden gelacht. Jetzt ist
der Umgang ganz normal und wir sind viel selbstbewusster geworden®; ,Beim ersten
Termin waren wir sehr nervés und unsicher. Jetzt ist es ganz selbstverstandlich hierher
zu kommen, als wiirde man Freunde besuchen*
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Wie verandern sich die Einstellungen von hachen! Kl Minstr P
Jugendlichen zu Menschen mit geistiger 0 Cthlc niorsty o Applied Sconcs
Behinderung?

Methode:

. Einstellungsfragebogen in Anlehnung an die deutsche Version des Mental
Retardation Attitude Inventory-R (MRAI-D von Schabman & Kreuz 1999)

Fragen zu 4 Bereichen:

1. Soziale Distanz (Grad der Kontaktbereitschaft gegentiber Menschen mit geistiger
Behinderung)

2. Integration / Inklusion

3. Bilder von Menschen mit geistiger Behinderung

4. Grundlegende Rechte von Menschen mit geistiger Behinderung

Beispielfragen

Stimme Stimme Stimme Stimme
stark eher eher tiberhaupt

zu zu nicht zu nicht zu

11 Es ware mir lieber, wenn geistig behinderte Menschen nicht in
demselben Wohnhaus leben wirden, in dem ich wohne.

2 | Wir sollten Menschen, die geistig behindert sind und solche, die
nicht geistig behindert sind in dieselben Nachbarschaften
integrieren.

3 | Geistig behinderte Menschen sind nicht in der Lage, Tatigkeiten im
Haushalt (Kochen, Waschewaschen, Putzen) zu Gbernehmen.

4 | Ein Restaurantbesitzer sollte das Recht haben, einen Menschen mit
geistiger Behinderung als Kunden abzuweisen.

[]
[]
[]
[]

NN
NN
L) O
L)
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Wie verandern sich die Einstellungen von Bachen Kl i o

Jugendlichen zu Menschen mit geistiger e ol Unvrsiy o ppld Scencs
g g g

Behinderung?

Methode:

Wiederholungsmessung im Abstand von 1 %z Jahren (vor und nach

Kursdurchfuhrung) mit Kontrollgruppe
Gruppe Teilnehmer

Gruppe Teilnehmer

Gruppe Nichtteilnehmer Gruppe Nichtteilnehmer

Stichprobe: 185 Schuler/innen insgesamt; 55 Schuler haben zwischen den beiden
Messzeitpunkten an einem Sozialfuhrerscheinkurs teilgenommen, die anderen
130 Schuler haben an keinem Kurs teilgenommen

Auswertung: zweifaktorielle Varianzanalyse mit Messwiederholung




KatHO NRW Aachen Koln Miinster
3. Evaluation des Sozialfiihrerscheins — Blick auf die Schiiler/innen

Wie verandern sich die Einstellungen von
Jugendlichen zu Menschen mit geistiger
Behinderung?

Ergebnisse: Projekt
9 3,407 Teilr::jaehme
—
- neéin
3,30

Einstellung
w
3
L

3,10 /

3,004

-
P -

Messzeitpunkt

Paderborn

®
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[ ]

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen
Catholic University of Applied Sciences

=> die SozialfUhrerscheinkurse bewirken eine positive Einstellungsanderung
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Kon takte / freiWiIIiges Engagement Aachen | Kdln | Miinster | Paderborn
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Kontaktabsichten: 70 % der Schuler/innen (82 von 118) haben einen Kontaktbogen
ausgefullt und mochten weiter Kontakt zu den Bewohner/innen oder dem Wohnhaus

halten
Anzahl
Nennungen
60 -
50 /
40 /
30 /
20 /
10 / ' '
0 T T T T T 1
Abundzuindas Abundzuinder Abundzueine Ab und zu mit Regelmalig eine  Regelmalig mit
Wohnhaus Wohngruppe Gruppe von einem/einer Gruppe von einem/einer
kommen und die eine Aktivitat Nutzern bei Nutzer/in alleine Nutzer zu Nutzer/in alleine
Gruppe mitmachen. besonderen etwas Aktivitaten etwas
besuchen. Aktivitaten unternehmen. zusammen mit unternehmen.
zusammen mit hauptamtlichen
hauptamtlichen Mitarbeitern
Mitarbeitern begleiten.

begleiten.
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Kon takte / freiWi”igeS Engagem ent Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Catholic University of Applied Sciences

Tatsachlich stattgefundene Kontakte:

Anzahl
Nennungen

60

50

40

1

30

20

= 5 =y

0 T T 1
einmalige Kontakte sporadische regelmanige
Kontakte Kontakte

1

® Gast/Besuch
m Mithilfe bei Aktionen
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Kon takte / freiWi”igeS Engagem ent Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen

Catholic University of Applied Sciences

« v.a. einmalige Kontakte nach den Kursen
» Begleitung konkreter Aktionen (freiwillige Helfer)

e GrufRkontakte

* noch keine regelmaliigen Kontakte zu einzelnen Bewohner/innen entstanden (ist
aber moglich: 3 Beispiele beim SozialfUhrerschein Telgte)

 deutlich mehr Kontaktabsichten als tatsachlich stattgefundene Kontakte
» Mitarbeiter/innen als Bruckenbauer gefragt

* Projekt ,Freiwilligenmanagement” bietet gute Voraussetzungen fur eine
Intensivierung nachhaltiger Bindungen interessierter Schuler/innen
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Wie konnen Schulen von dem Sozialfiihrerschein ol e N et
profitieren?

Sozialfuhrerschein gut fur das Profil der Schule
« konkretes Angebot im Bereich des sozialen Lernens

« zwei Schulen haben den Sozialfuhrerschein ins Schulprogramm
aufgenommen

Forderung sozialer Kompetenzen bei den Schulern kann verstandnisvolleres und
toleranteres Miteinander in der Schule bewirken.

Sozialfuhrerschein als Beitrag zur Inklusion:

,Das Projekt ist ein Gewinn fiir jede Schule und die Gesellschaft; wenn man an Inklusion
denkt, kommt man ohne solche Projekte nicht aus.”
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Welche Einstellungen haben Mitarbeiter/innen zum  wuosae sossae vassinsesen
Projekt?

- Am Anfang: Skepsis bei einigen Mitarbeiter/innen

- Einstellungen zum Projekt Sozialfuhrerschein haben sich im Laufe des Projekts
positiv verandert

- Mitarbeiter/innen erkennen mehr und mehr den Nutzen; Nutzen Uberwiegt im
Verhaltnis zum Aufwand

Sozialraumorientiertes Denken und Handeln

- Sozialfuhrerschein kann zu einem veranderten Rollenverstandnis beitragen

- Bewusstsein fur die Rolle der Mitarbeiter/innen als ,Bruckenbauer/innen“ muss noch
gescharft werden
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3. Evaluation des Sozialftihrerscheins — Blick auf die Wohnh&user

KatHO

vernetzung der WOhnhé.user im Stadtteil Aachen | Kéln | Miinster | Paderborn

Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen
| Netzwerkkarte Gut Kinderhaus 2012
I:I Institutionelle Ebene

Catholic University of Applied Sciences
Institutionelle Ebene

Kirchengemeinden; religiose
und Einzelfall-Ebene

Sonstiges Vereinigungen
Q Einzelfall-Ebene

Neu hinzugekommen
seit 2010

Evangelische
Kirchengemeinde

soziale und therapeutische Dienste
(Beratungsstellen; Arztpraxen; etc.)

Sportverein; Sportanbieter (z.B.
Fitnessstudio, Schwimmbad)

O Arzte
O Gesundheitshaus

Apotheken

Katholische
Kirchengemeind:

Schwimmbad

O Sportverein
O FitneBstudio

Stadtteilgremien

Realschule
Hauptschule
GB-Schule

Hofladen

andere Vereine; kulturelle Gruppen
(z.B. Karnevalsverein,
Schiitzenverein, etc.)

ortliche Verwaltung; Stadtteilgremien

Geschafte/
Gastronomie |E| KB-Schule

FABI Gymnasium
Birgerzentrum
|E| Kindergarten

Handel; Gastronomie; Firmen Bildungseinrichtungen (z.B. Schulen,

Bildungsstitten, Biicherei, etc.)
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Gewinnung von Praktikant/innen Cathlc Uniersty ofApplied Scinces

Schuler/innen, die nach einem Sozialfuhrerscheinkurs Praktika in einem der Wohnhauser
absolviert haben:

— 12 Schuler/innen kurzere Praktika (2-8 Wochen) (davon 7 Pflichtpraktika, 5
freiwillige Praktika)

— 2 Schuler/innen absolvieren ein Jahrespraktikum
— Sozialfuhrerschein in Telgte (bislang ca. 250 teilnehmende Schiiler):

— 50 Schuler/innen kurzere Praktika
— 6 Jahrespraktikant/innen

Bekanntheit der Wohnhauser im Stadftteil steigt
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4. Empfehlungen N e
Gestaltung der Begegnungen:
* Flexiblere Auswahl der Zeiten, Orte und Arten der Aktivitaten
- starker gemeinsame Anknupfungspunkte in den Mittelpunkt ricken

« Menschen mit Behinderung von Anfang an in die Planung des
Angebots einbeziehen

* Rolle des Praktikantenbetreuers starken
Netzwerke in den Stadftteilen:

« Fur weitergehende Kontakte und das Engagement der Jugendlichen
sich offnen, zu Aktivitaten einladen

- den Sozialfuhrerschein als Begegnungsangebot ausdehnen und
anpassen auf Menschen mit Behinderung in anderen Wohnformen

Organisation, Hilfesystem

Kommunalpolitik:
« Ein kommunalpolitische Schirmherrschaft 6ffnet Turen.
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* Der Sozialfuhrerschein leistet einen wertvollen und
allseits positiv bewerteten Beitrag zur Inklusion in den
Gemeinden.

« Der SozialfuUhrerschein hat seine Prufung hervorragend
bestanden!
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